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SPESIFIKASI TEKNIS
PENGADAAN MICROSOFT CAMPUS AGREEMENT UNIVERSITAS
INDONESIA TAHUN 2026

1. LATAR BELAKANG
Pada tahun 2015 Universitas Indonesia (UI) telah memiliki kerjasama dengan Microsoft
dalam bentuk Campus Agreement. Langkah tersebut tentu saja sudah sejalan dengan
kebijakan Sistem dan Teknologi Informasi (STI) Ul dimana menempatkan STI pada
bagian yang sudah tidak bisa dipisahkan dari kehidupan akademik. STI dalam bentuk
fasilitas atau sarana pendukung yang dimanfaatkan sehari-harinya ikut menaikan

produktifitas civitas akademika UlI.

Sarana pendukung dalam bentuk software dan hardware, baik yang ada di laboratorium
maupun gadget pribadi, yang membantu civitas akademika Ul dalam efektifitas proses
pendidikan baik itu pengajaran, penelitian, pengabdian masyarakat maupun administrasi

pendidikan.

Sudah tepat apabila UI telah memberikan sarana penting ini dengan mudah untuk
didapatkan dan digunakan oleh civitas akademika. Dukungan ini diharapkan ikut
melakukan pencegahan pelanggaran Hak Kekayaan Intelektual (HKI). Pilihan kerja sama
antara Ul dan Microsoft dikarenakan Microsoft Windows memiliki market share 70% di
atas Mac OS dan lain-lain. Dalam kerja-sama yang telah dilaksanakan tahun 2015 selain
sistem operasi, campus agreement tersebut juga meliputi Office 365. Office 365 ini bisa

juga ditempatkan di atas sistem operasi selain Microsoft Windows.

2. TUJUAN
Microsoft Campus Agreement dilaksanakan untuk memberikan sarana yang
berkelanjutan kepada civitas akademika UI dengan lebih mudah, dan memberikan
kepastian bahwa sistem yang digunakan oleh civitas akademika UI adalah terkini dan

asli.
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3.  RUANG LINGKUP DAN BATASAN PEKERJAAN
Ruang lingkup pengadaan ini adalah perpanjangan Microsoft Campus Agreement. Selain
memperpanjang Microsoft Campus Agreement, dilakukan juga pelatihan untuk
penyegaran terhadap tim STI Ul dan dilakukannya sosialisasi terhadap civitas akademika

UL

3.1 Implementasi Microsoft Campus Agreement
Penyedia jasa memanfaatkan infrastruktur deployment yang telah ada dan
melakukan aktivasi seluruh produk yang menjadi ruang lingkup kerja sama dapat
aktif hingga satu tahun ke depan (tahun 2026). Produk terkait implementasi
Microsoft Campus Agreement dipaparkan pada Tabel 1.

Tabel 1. Implementasi Microsoft Campus Agreement

No Nomor Produk Deskripsi Qty
Produk untuk Dosen + Staf +
I

Perangkat di UI

AAA-73004 M365 A3 Original Edu Sub Per User 2.700
WinSvrSTDCore ALNG LicSAPk

9EM-00562 16
MVL 2Lic CoreLic

I | Include Benefit dari EES :

M365 EDU A3 Untuk Students
AAA-73002+ . 90.000
(sudah termasuk Win 11 & 0365 A3)

Microsoft Learn for Educator (sebagai
pengganti dari Microsoft Imagine 1
Academy)

Microsoft Azure Dev Tools for | Sejumlah
Teaching (Free Software untuk | Staff &

Pembelajaran dan Penelitian) Students

Implementasi Microsoft Campus Agreement dalam Tabel 1. termasuk dengan jasa
aktivasi/renewal lisensi Microsoft Campus Agreement, Microsoft Learn For

Educators, dan Microsoft Azure Dev Tools For Teaching.
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3.2 Pelatihan Microsoft Campus Agreement
Memberikan training/pelatihan Microsoft Office 365 yang disesuaikan dengan
lingkungan UI sebanyak 2 kali dalam 1 tahun di mana 1 kali dilakukan oleh
penyedia dan 1 kali oleh principal. Pelatihan yang dimaksud adalah sebagai
berikut:

1. Pelatihan SDM STI teknis operasional untuk admin maupun peningkatan
pemanfaatan produk-produk microsoft dalam penyelesaian pekerjaan.

2. Pelatihan dalam bentuk workshop terhadap civitas akademika Ul termasuk U
Crew (University Crew) untuk produk Office365 dan update Teknologi yang

akan dilakukan oleh Education Team Microsoft Indonesia.

3.3 Program Sertifikasi
Program sertifikasi yang dimaksud adalah memanfaatkan Microsoft Learn For
Educators termasuk didalamnya ada program sertifikasi Microsoft yang sudah

dilanggan untuk civitas akademika Universitas Indonesia.

3.4 Menjamin bahwa lisensi Microsoft dapat diakses selama 365 (tiga ratus enam puluh
lima) hari kalender sejak dilakukan aktivasi dan dapat diakses selama 1 (satu)

bulan setelah habis masa langganan.

3.5 Menyediakan support selama 1 tahun sesuai dengan masa aktif lisensi dengan
menyediakan dukungan teknis selama 24 jam secara on call dan wajib melampirkan

surat pernyataan kesediaan dengan alamat, nomor telpon, email, dan jumlah staf.
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3.6 Penyedia wajib membuat laporan akhir pekerjaan yang meliputi daftar pengguna

berlisensi dalam bentuk cetak dan digital sebanyak 2 rangkap.

3.7 Penyedia memastikan proses mekanisme penyebaran aktivasi hingga seluruh
produk yang menjadi ruang lingkup kerja sama dapat aktif hingga satu tahun ke
depan.

4. KUALIFIKASI PENYEDIA
Persyaratan yang harus dipenuhi oleh vendor adalah sebagai berikut:
1. Microsoft Authorized Education Partner (AEP)/Microsoft Licensing Solutions

Provider (LSP).

2. Memiliki surat dukungan dari principle resmi Microsoft Indonesia sebagai
authorized partner sebagai LSP yang masih berlaku.
3. Memiliki pengalaman proyek serupa dalam bidang pendidikan

¢ Pihak penyedia memiliki fokus dalam program Microsoft Edu di Indonesia.

¢ Pihak penyedia mempunyai pengalaman sejenis (0365/M365) minimal 1000 user
pada pekerjaan di Universitas lain minimal 2 (dua) pengalaman dalam 2 (dua)
tahun terakhir, dibuktikan dengan Salinan PO atau Kontrak.

4. Memiliki SDM yang kompeten dan berpengalaman

¢ Pihak penyedia harus menyediakan minimal 2 tenaga ahli atau konsultan yang
memiliki sertifikasi MCSE Productivity dengan dibuktikan salinan sertifikat (CV
disertakan).

e Pihak penyedia memiliki portal PyraCloud untuk memonitor asset inventory
pembelian yang dilakukan oleh pihak Universitas Indonesia termasuk start date
dan end date untuk produk yang dibeli (Optional/Benefit tambahan).

e Pihak penyedia memiliki kompetensi sebagai berikut (dibuktikan dengan surat

keterangan dari Microsoft):

No. Kompetensi Partnership Level
1. | Cloud Productivity Gold Level
2. | Collaboration and Content Gold Level
3. | Communications Gold Level
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No. Kompetensi Partnership Level
4. | Data Analytics Gold Level
5 Data Platform Gold Level
6. | Enterprise Mobility Management Gold Level
7. | Messaging Gold Level
8. | Mobility Gold Level
9 Security Gold Level
10. | Windows and Devices Gold Level

5. JADWAL PELAKSANAAN PEKERJAAN
Pemanfaatan lisensi berlaku selama 1 (satu) tahun atau 365 hari kalender dimulai setelah

aktivasi. Aktivasi lisensi paling lambat 7 hari kalender setelah tanggal kontrak.

6. LOKASI PEKERJAAN
Lokasi pekerjaan adalah kantor Direktorat Transformasi Digital Universitas Indonesia,

Gedung Perpustakaan Lama Lantai 2, Kampus Baru UI Depok, 16424.

7. KETENTUAN PEMBAYARAN
Pembayaran sekaligus dilakukan setelah lisensi Microsoft Campus Agreement

Universitas Indonesia sudah aktif.

13 November 2025
Pejabat Pembuat Komitmen

Muhamad Ide Ambardi, S.T., CCMS., CCCS., CSCM.,CITS.
NUP142525003
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